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Servisni sluzby

Toner Expres provadi instalace, opravy a pravidelné Gdrzby na:

Tiskarnach a faxech znacek HP, Canon, Minolta a dalSich

Kopirovacich strojich  znacek Canon, Selex, Konica Minolta, Develop a dalSich

Rozsifili jsme pro vas pocet servisnich stfedisek a nyni u vas mazeme byt pfi opravé rychleji
a levngji. Nové jsme pro vas kromé Prahy i v D é&iné, Plzni, Ceskych Bud é&jovicich, Pardubicich,

Byst fici, Brn €&, Zliné a v Ostrav é.

Profylaxe - kontrola stavu, kompletni ¢isténi, vyména opotiebovanych &asti

podavace, separatory, atd. ( material neni v cené )

Cena bez DPH

Inkoustové tiskarny a faxy 2 poziéni systém naplini 690 K¢&
4 a vice pozi€ni systém napini 890 K¢&
Jednoduché 790 K&
Laserové tiskarny a faxy Kancelarské 890 K¢&
Business 990 K¢&
Inkoustové multifunkéni zafizeni 2 pozicnt sy;}ern nap]m —— 890 K?
4 a vice pozi€ni systém naplini 990 K¢
Laserové multifunkéni zafizeni Kanp elarske 990 K&
Business 1090 K¢&
Barevné laseroveé tiskarny Kanp elarske 1090 K¢
Business 1190 K&
Jehlickoveé tiskarny Kancelarske Ad 890 K&
Business A3 a vetsi 990 K&
Kopirovaci stroj do formatu A4 790 K&
Kopirovaci stroj do formatu A3 Bez nadstandardniho pfisluSenstvi 890 K¢&
Kopirovaci stroj do formatu A3 S nadstandardn.im prislusenstvim 1090 K¢
( ADF, duplex, finiSer, atd. )
Barevny kopirovaci stroj do formatu A3 1490 K¢&
Servisni prace - instalace a opravy pfistrojd mimo Gdrzbu
Tiskarny a analogové kopirovaci stroje (1 hodina prace) 590 Ké&/hod
Barevné tiskarny a kopirovaci stroje (1 hodina prace) 790 K¢&/hod
Digitalni kopirovaci stroje (1 hodina prace) 690 K¢&/hod
Diagnostika 300 K¢
Déle se U €tuje kazda zapo €até %2 hod.

V pFipad é dilenské opravy zap UGjéka nahradniho za Fizeni po dobu opravy ZDARMA!
Doprava technika  za cestu 1. pAsmo — mésta se sidlem servisu 330 K&
k zadkaznikovi a zpét do sidla
spolecnosti 2. pasmo — k zakladni sazbé 10 K&/km

PFi podpisu ramcové smlouvy na servisni sluzby poskytujeme 15% slevu na nahradni dily.
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Profylaxe tiskarny — preventivni prohlidka
Sluzba zahrnuje:

- Uvodni diagnostiku tiskarny

- Odstranéni zbytkového toneru a prachu vysavanim zbytkového toneru, stlaéenym
vzduchem, ¢isténim antistatickou tonerovou prachovkou

- OSetfeni gumovych roler( v draze papiru

- Vymeéna béznych &asti (gumové rollery, separacni polozky a pod.) — nezahrnuje cenu
néahradnich dild

- Celkovou diagnostiku hlavnich ¢asti tiskarny, vystupni kontrolu a pfipadna doporuceni
pro zékaznika

Profylaxe tiskarny je planovana dle potfeb zakaznika a kapacity servisniho personalu.

Oprava tiskarny
Sluzba zahrnuje:

- pfijezd technika do 24 hodin, neni-li domluveno jinak
- zprovoznéni tisku vlastni nebo nahradni tiskarnou do 48 hodin, neni-li domluveno jinak
- zapuj¢eni nahradni tiskarny v pfipadé potfeby

Cena opravy je pfedem stanovena po provedeni diagnostiky zavady a sklada se z ceny prace
technika a ceny nahradnich dild.

Po kazdém servisnim zasahu Vas pozadame o odsouhlaseni servisniho protokolu svym
podpisem. Kopii tohoto protokolu ihned od technika dostanete. DalSi kopie servisniho
protokolu Vam nasledné prijde spolu s fakturou za provedené prace.

Pro objednani servisnich praci kontaktujte naSe zakaznické centrum na nize uvedenych
kontaktech nebo svého Account Managera.
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